Le Réglement
de fonctionnement

Horaires d’ouverture des bureaux :
Du Lundi au Vendredi 9h00-12h00 et 13h30-16h00

Adresse postale : CS 31039 - 28637 GELLAINVILLE CEDEX - Sidége social : 2, rue St Georges sur Eure - 28110 LUCE
Télephone accueill - 02 37 84 07 07 - email | contact@assoatel fr - www.asso-atel fr



L'objectit du reglement de fonctionnerment est de définir

*Vos Droifs

* Vos Obligations } dans le cadre de l'exercice de votre mesure de protfection
par

*Vos Devoirs I"ATEL.

Le présent document est remis a chague personne sous mesure de profection prise
en charge par 'ATEL.

Il o été élaboré en application de 'arficle R311-33 a 37 du Code de I'Action Sociale ef

des Familles ef du décret n° 2008-1504 du 30 décemlbre 2008 et sera actualisé au
minimum Tous les 5 ans.



- LES LOCAUX

le Service dispose d'un espace public ef
d'un espace privé.

Le hall et les bureaux d'accueil sont desfinés
O un usage public,

Les autfres locaux ne sonf accessibles que
sur invitation d'un memibre du personnel.

Le service est ouvert au public

Du lundi au vendredi (sauf jours fériés):
9N00 & 12100 - 13h30 & 161h00

Vous pourrez éfre recu si deux personnes
sont présentes au minimum,

Vous pouvez éfre accompagné(e) lors des
rendez- vous en accord avec votre

Acces aux locaux Maondataire Délegué.
Les enfants doivent resfer sous la surveillance
d'un parent.
'z. . Les animaux ne sont pas autorisés au sein
S des locaux de I'association.

AnimMmaux

- SECURITE DES PERSONNES FT DES BIENS

* Sécurité des biens

Les objets de valeur appartenant au majeur
protégée ef confies a I'Associafion  sont
placés dans un lieu sécurisé,

* Sécurité des personnes

L'ensemble du personnel a recu une
formation sur la sécurité incendie et les plans
d'évacuation des locaux sont affichés.

Une partie des locaux est adaptée pour fout
public,

En cas de dommage sur les biens ou les
personnes, l'association  dispose  d'une
assurance responsabilité Clvile ef
dommages.




- ORGANISATION DE LA MESURE DE PROTECTION

* Quverture de la

mesure de protection

Décision du Juge

L'association exerce une mesure de profection
sur la base d'un jugement rendu par le Juge
des Tutelles.

Cela entfrdine l'ouverture systématique d'un
dossier papier ef informatigue.

Renconire Initiale

Au démarrage de la mesure, vous rencontrez
le Responsable de Service ou le Mandataire
Délegué qui a été désigné pour I'ouverture de
vofre dossier. Il peut éfre accompagné par son
assistante.

Ceffe premiere enfrevue permet de vous
présenter 'association, la mesure de profection
et de lister les premieres informations
nécessaires & sa mise en place.

Lors de cette rencontre, vous recever

- la notice d'information de I'association,

- le reglement de fonctionnement,

- la charte des droits ef libertés de la personne
protégée.

- laliste des personnes gualifiees

Lle Responsable ou le Mandataire Délegué
évoque avec vous volre budget ef votre projet
ndviduel.  Ce  demier organise  volre
approvisionnement  pour  vos  dépenses
courantes.

Démarches

selon la mesure, le Responsable ou le
Mandataire Délegué adapte ses actions.

En collaboration avec son assistante et le
service comptabilité, il informe les organismes
oancaires et les administrafions de 'existence
de votre mesure. Vous conservez vos comptes
existants, Vos moyens de paiement devront
Etre restitués selon votre mesure.

Notre fravail se fait sous le confrole du Juge des
Tutelles.

* Inventaire de Patrimoine

Inventaire de patrimoine

Ce document est a établir, dans les 3 mois quii
suivent I'ouverture de vofre mesure.

I'a pour but de lister le patrimoine financier ef
mobilier que vous disposez.

le Mandataire Délegué remet au Juge des
Tutelles votre inventaire de patrimoine.




* Document Individuel de Prise en charge

Projet individualisé

Dans les 3 mois suivant I'ouverture de votre
mesure, I'ATEL doit établir avec vous un
Document Individuel de Prise en Charge e
DIPC.

Ce document a pour but de définir les objectifs
généraux et personnels de votre mesure de
orofection dinsi gue les modalités de votre
oarficipation financiere.

L'ATEL s'engage a fravailler conjoinfement et &
metire en ceuvre les moyens pour tenter
d'atteindre le/les objectif(s) du DIPC.

Ces objectifs seront réévalués au minimum |
fois par an, par un avenant.

* Déroulem

ent de la mesure

Contacts réguliers

m’échanne

Animaux A I'écart

Sécurité et tfenue en voiture

Durant I'exercice de la mesure, vous aurez des
rencontres et des contacts réguliers avec votre
Mandataire Délegué désigné a la suite de
'ouverture

ooUr assurer un accompagnement en accord
avec votre projet individuel.

Cela peut concemer laspect: juridique,
financier (ressources/dépenses), logement et
charges, médical ou fout aufre aspect plus
large tels que les vacances, les loisirs. ..

Les rencontres peuvent se faire sur votre lieu de
vie. Pour des raisons de confidentialité, elles ont
lieu enfre vous ef votre Mandataire Délegué.
Vous pouvez étre accompagné(e) si vous le
souhaitez, en accord avec votre Mandataire
Délegué.

Visite & domicile

- Lors des visites, nous Nous engageons
oréserver autant gue possible votre infimité ef
votre dignité.,

Lors des visites sur votre lieu de vie, les
animaux doivent éfre mis a I'écart du lieu de
I'entrevue afin d'éviter tout incident. En cas de
refus, I'entfretien peut éfre annulé.

[ransport .
- Les Mandataires Délegués ou la Direction

oeuvent éfres amenés G vous fransporter dans
le cadre de la mesure de profection
(convocation au tribunal...)

Is se réservent le droit de refuser d'assurer le
fronsport en cas de non respect des regles de
sécurité  essentielles ou  pour «des raisons
d’hygiene ».




Comportement et, tenue convenable

Vous devez avorr  une  fenue et un
comporfement convenable envers les aufres
personnes sulvies par I'association ef envers le
oersonnel. En cas de non respect, nous
oourrons refuser de vous rencontrer.

)
(s

iolenc

Tout acte de violence de votre part est interdit,
les faits de violences sur aufrui pourront
enfrainer

1. une remontfrance verbale de la part du
personnel ef de I'encadrement,

2. unrappel des regles a respecter,

3. un avertissement écrit de la Direction,

4. une réparation en cas de dégats
matériels,

5. un dépdt de plainte,

6. une information au Juge des Tutelles,

/. linterruption des relations directes avec
vous. Nous continuerons cependant
assurer la gestion administrative  ainsi
gue la remise de vos relevés de compte,

8. linferdiction tfemporaire d'acces aux
loCauX,

9. la suspension des rencontres & domicile
et dans les locaux de I'ATEL.

C'est le Juge des Tutelles qui décidera ensuite
au maintien ou non de votre
accompagnement.

Parfenaires

Dans la mesure du possible et dans votre
iNnterét, le service travaille en coopération avec
d'aufres services, dans le respect ef lo
confidentialite,
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"
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Juge des Tutelles

Vous avez le droit de solliciter le Juge des
Tutelles. De son coté I'Association a I'obligation
de rendre compte au Juge chague année, du
déroulement de la mesure ou de facon
oonctuelle en cas d'évenement particulier.,

Lo durée de chague mesure est définie dans le
jugement initial, révisée par le Juge, donnant
lieu & une modification possible (renforcement,
allegement, mainlevée).

* Changement d

e Mandataire Délegué

Le Mandataire Délégué gui vous suif peut étre
remplaocé par un autre Mandataire Déleégué
de l'Associatfion si la situatfion le justifie. Le
Directeur prendra la décision et informera le
Juge si nécessaire.




Mainlevée
&

Renforcemen
tdela

Passations

Vofre mesure de profection ne sera plus gérée
oar 'ATEL en cas de .

* déménagement hors du département de
I'Eure et Loir,

* fransfert par le Juge des Tutelles vers un autre
représentant legal,

* levée de la mesure par le juge des Tutelles
(mainlevée),

* fin de la mesure (expiration sans
renouvellement).

Les démarches, apres votre déces seront
réalisées par vos héritiers, selon vos sounaifs
émis.

L'Association prendra contact avec votre
notfaire ou en fera désigner un.

V- URGENCES

Permanence d’'Urgence

En cas d'urgence, vous pouvez confacter
'ATEL au 02.37.84.0/7.0/, weeks- ends et jours
fériés, de Oh a 12h ef de 13 h 30 & 1/nh30. En
dehors de ces horaires, vous averz la possibilité
de laisser un message qui sera retransmis au
Mandataire Délegué concermné.

V- ACCES ET CONFIDENTIALITE DES INFORMATIONS

Données informatiques

Nous disposons d'un logiciel informatique guli
reprend VOS informations bancaires,
administratives et personnelles.

Aucune donnée ne peut éfre fransmise a des
fiers.

Acceés & voltre dossier

Sur demande et sur rendez- vous, vous pouvez
avoir acces ¢ votre dossier. Conformément a la
loi «informatique ef libertés », vous bénéficiez
d'un droit d'acces et de rectification  aux
informations qui vous concernent.

Confidentialité

Tous les membres de I'Association sont fenus ¢
un devoir de confidentialité qui s‘applique
également aux partenaires & qui NoUSs POUVONS
efre amenés & fransmefire des informations
dans le cadre de notre fonction de Mandataire
Délegué.




Approbation du présent reglement

Le présent reglement est applicable depuis le 29 novermnbre 2013, I a &fé mis & jour le
10 Décembre 2020,

Sa prochaine mise O jour est prévue

AU bout de b ans

En cas de modificafion des regles de fonctionnement de I'ATEL

En fonction de I'évolution de la reglementation

Ft chaque fois que nécessaire.

Le présent reglement a été présenté aux délegués du personnel le 14/01/2021 ef au
bureou du conseil d'administration de I'ATEL le 16/12/2020.

Aleves, le 14/01/2021,
Pour I'ATEL, Le président,
R THEBAULT



